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Como organizacion solidaria, dentro de nuestros estatutos ostentamos la labor de
estar vigilantes de los resultados sociales y de los procedimientos efectuados, de
acuerdo con la mision, vision, normas legales, estatutos, reglamentos, metas,
deberes y derechos de los asociados que conforman nuestro Fondo de
Empleados, esto con el fin de lograr satisfacer las necesidades de interés
economico, social, cultural y educativo que nos hemos trazado como estructura,
para lo cual nuestro comité tomo la determinacion de trabajar con la participacion
activa de todos sus miembros quienes asistieron a las reuniones con voz y voto,
logrando asi un total compromiso.



Una vez iniciada la vigencia del Comité de Control, se establecio un
cronograma de reuniones para el periodo 2018 - 2019, el cual se viene
cumpliendo de manera satisfactoria. Asi mismo cuando se ha requerido, se
han programaron sesiones extraordinarias con el fin de cumplir con los
objetivo de la Asamblea General de Asociados 2019.

Los miembros del Comité de Control Social, participaron en actividades de
tipo asociativo, de capacitacion y normativo, con el fin de tener una vision
amplia del sector.

Constantemente el Comité de Control Social realizd revisiones sobre la
reglamentacion del FEP, orientada al cumplimiento de la mision, vision vy
metas y concluyo que se deben realizar algunas modificaciones enfocadas
a buscar la participacion de las sucursales.

El Comité de Control Social realizo las Acciones preparatorias para la
"Asamblea General Ordinaria de Asociados" junto con la Direccion del FEP.

El Comité de Control Social realiz6 seguimiento a los canales de
comunicacion “pagina web” vy lineas telefénicas con el fin de validar el nivel
de satisfaccion de los Afiliados, obteniendo como resultado una buena
aceptacion de estos medios de comunicacion.

El Comité de Control Social reviso los libros de Actas de cada uno de los
Comites (Crédito, Cartera, y de La Junta) en donde se evidencia que cada
uno de estos organos cumplio con las funciones establecidas en sus
respectivos reglamentos de funcionamiento y aportd su gestion para la
buena marcha del fondo.
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@ DEL PORTAFOLIO DE SERVICIOS

El FEP cumplié con los valores cooperativos; en el otorgamiento de los servicios
(nuevas lineas de credito, compra de cartera, tasas de interés mas bajas que las
ofrecidas en el mercado Financiero), teniendo en cuenta la equidad, la
Transparencia, la Responsabilidad y el Respeto.

Se dio cumplimiento a las normas legales, estatutarias y reglamentarias de la
organizacion en cada operacion solidaria.

@ DE LA EDUCACION:

El fondo cumplidé con la educacion Formal ordenada porel ente  regulatorio
a la educacion Cooperativa y con la programacion y las actividades sociales

y recreativas planteadas para el ano 2018.
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concordancia con lo reglamentado en el Estatuto vigente, se proce

listados de asociados habiles e inhabiles presentados por la Ac Ci
la participacion de la Asamblea General Ordinaria de 2019 obteniendo una
base de 1157 asociados activos para el 31/01/2019.

® RECURSOS DE REPOSICION

El Comité de Control Social en reunion del dia 08 de marzo de 2019, reviso 52
recursos de reposicion presentados por asociados, de los cuales se habilitaron y
aprobaron los 52 recursos presentados a este
Comité, quedando un listado definitivo asi:

HABILES 1076
INHABILES 81
TOTAL ASOCIADOS AL CIERRE ENERO 31 DE 2019

Cabe senalar que si a 21 de marzo de 2019, el Comité de Control Social
encuentra casos en donde se demuestre que se debe levantar la inhabilidad, este
Comité notificara a la Administracion y modificara el numero de asociados habiles.
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propue

El Comité de Control social realizo con las reuniones periodicas de conformidad
con el estatuto, durante la vigencia de 2018 en donde se trataron temas como:

* Respuesta a quejas y reclamos interpuestos por los asociados

* Revision y publicacion de listados de asociados habiles e inhabiles para la
asistencia a la Asamblea General Ordinaria programada por el FEP para la
vigencia 2018.

* Revision de poderes y emision de los listados de a la Asamblea General
Ordinaria programada por el FEP para la vigencia 2018.

e Apertura de investigacion y proceso de exclusion de asociados que
presentaban mora mayor a 90 dias con el FEP.

 Apertura de investigacion y proceso de exclusion de los asociados que
iIncumplieron con los deberes del FEP.

* Vigilancia y control con el cumplimiento de los deberes y los derechos de
los asociados afiliados al FEP

 Elaboracion de recomendaciones a la Junta Directiva y la Gerencia del
FEP.
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